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Geschaftstfuhrung
durch eine gewerbliche Anbieterin

Heike Abraham, GeschaftsfUhrerin in der Region Rhein-Sieg

01.12.2023 Fachtagung zur Geschaftsflihrung FWZ Freischiitz/ Schwerte



Geschaftsfuhrung von
Forstbetriebsgemeinschaften

durch eine gewerbliche Anbieterin

Vorstellung der Person

Entwicklung von Geschaftsfihrerin der FBG Neunkirchen-Seelscheid
zu , FBG-Service Abraham”

,Dienstliche Nachbarschaft” zu Heike Franz

darlber erste Gesprache zur digitalen Mitgliederverwaltung per
Datenbank
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Wie kam es zur ldee ,,FBG-Service Abraham®

Starkes personliches Interesse an FBG-Unterstltzung durch langjahrige Geschaftsfiihrung
in FBG Neunkirchen-Seelscheid;

Intensive praktische , Arbeitserfahrung” mit dem von Heike Franz entwickelten
Verwaltungsprogramm;

sehr enge und konstruktive Zusammenarbeit mit dem
Regionalforstamt Rhein-Sieg-Erft;

Kommunikation innerhalb der FBG-Vorstande, dass die Geschaftsfiuhrung durch Frau
Abraham reibungslos funktioniert;

Kommunikationsinteresse mit Waldbesitzenden;

Schaffung von zeitlicher Kapazitat durch Reduzierung der Arbeitszeit in meinem
,Hauptjob®.
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Die Entwicklung von FBG-Service Abraham:

Seit 2009 modulare Entwicklung des Verwaltungsprogramms fiir die FBG
Neunkirchen-Seelscheid auf access-Basis in standiger gegenseitiger Kommunikation
mit ,,Heike Franz — FBG Service“:

- zunachst nur ,,Modul Mitgliederverwaltung” und Berechnung sowie
Rechnungsstellung der Mitgliedsbeitrage

- dann ,,Modul Kassenbuch” (mittlerweile durch Buchhaltungsprogramm ersetzt),
- dann ,,Modul Holzverkaufsverwaltung” incl. Abrechnung mit Mitglied,
- dann ,,Modul Forstliche Forderung® incl. Abrechnung mit Mitglied,

- dann ,,Modul Direkte Forderung” incl. Abrechnung mit Mitglied.

PSS Service =
BN FB G’ Abraham (@i
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Das ,,Herz“ von FBG-Service Abraham:
das mafdgeschneiderte Verwaltungsprogramm

Vorstellung des Verwaltungsprogrammes auf der FBG-Vorstandetagung, die vom
Regionalforstamt Rhein-Sieg-Erft organisiert wurde / wird;

dadurch Kenntnisnahme des Programms innerhalb der FBGen des
RFA Rhein-Sieg-Erft;

Mund-zu-Mund-Verbreitung Gber die Grenzen des RFA bis zur FBG Nordfriesland-
Schleswig, FBG Dittmarschen und FBG Hessische Rhon;

Professioneller und standiger (modularer) Programmservice durch
Heike Franz — FBG Service.

FB Service  MEES
BN Abraham (@i
Geschiftsfiihrung fiir Thre Forstbetriebsgemeinschaft = =




Verwaltung - FBG Musterdorf

von Heike Franz - FBG Service

DATENERFASSUNG

DATENMAUSWERTUNG

Mitgliederkartei I I Mitglieder I I Excel Export
it Strukturdaten Karteikarte mit Flichen Karteikarten
o L L I I Stand 0001 xxxx I alle mitglieder I I alle Férdermitglieder

Bankverbindungen Karteikarte mit Fldchen Karteikarten
bearbeiten alle Mitglieder ABGLEICH Fordermitglieder ABGLEICH
Excel Export Beitragseinzug
Flichen Einzeln vorberelten
Holzverkauf Brennholzverkauf Holzverkauf Brennholzverkauf
externg Vermittlung FBG als Vermittler Statistik Statistik
Direkte Forderung Direkte Firderung
Rechng + Verwnachw Stundenerfassung
| mitgliederlisten anzeigen :-|
b
| Mitgl. Listen PDF erstellen :-.| | - i .__|
» -
Stammdaten FBG L -
Stand: 06 2023 I = =

Serv1ce

FB Abraham
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FBG-Service Abraham hilft bei ...

.. (oft altersbedingtem) Riicktritt der Geschaftsfihrung,

.. Bewaltigung des gestiegenen Anforderungsprofils in der Geschaftsfihrung,

... Abwicklung der Direkten Forderung im Antrags- und
Verwendungsnachweisverfahren,

.. bei Ruckfragen der ,,Geschaftsstelle Forst” zur Verwendungsnachweisprufung,

.. Bewaltigung von Fragen der Steuerpflichtigkeit (enger Kontakt
zu Steuerberater),

.. Mitglieder- und Flachenverwaltung,
... sonstiger Forderabwicklung,

.. Einholen von De-minimis-Erklarungen und Leistungskalkulationen

Service =
% FB G Abraham (@
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Von Frau Franz und Frau Abraham
betreute FBGen

Neunkirchen-Seelscheid 1.108 270
Alfter 1.192 527
Hennef 1.300 540
Wahlscheid-Lohmar 840 243
Rhein-Sieg 872 72
Heike Franz

Ville 3.640 108
Much 1.210 543
Stolberg-Eifel 900 17
Summe 11.062 2.320

N Abraham @iy
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Vorteile fur die FBGen

Beibehaltung der vollstandigen Eigenstandigkeit der FBGen incl. freier Wahl der
Holzvermarktungsorganisation; FBG bestimmt selbst!

Angebot von , Rundum-Sorglos-Paket” der GF bis zur Ubernahme von einzelnen
Elementen der GF; z.B. bei einer FBG mit Auskoppelung der Kassengeschafte;

Aufarbeitung von nicht vollstandig gefiihrten Mitgliederdaten (deutliche
Erhohung des Anspruchs an Mitgliederverwaltung durch Direkte Forderung);

Transparenz Uber eigenen Server unter Beachtung des Datenschutzes;

standige Zugriffsmoglichkeit flr 2 Personen aus dem Vorstand auf jeweiligen
eigenen FBG-Ordner (Leserecht, kein Schreibrecht).

b Service e
Civas FB G Abraham (@i
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= | Mavigationsformular Mitgliederliste

A B C D E EbG F G H 1 1 K L M N O P Q R 5 Gh S5t T u v W X Y £  Fordermitglieder  Ehrenmitglieder  optiert ohne SEPA  Ausgesch

Wit
4 =] frmForstbetr_Fokus >
- I e e . . -
| Kartei | i3 MM’MEM’ | |E'5!nhlan'mr Anton Mitglied aktl. Abgang irm lahr Aktualisiert am: |02.11.2023
| Karted || Stammdaten Mitgliedsbeltrag
| B o " Flache(hs
_l fartel | 1 Mitglleds Mr. |17 strafie | Im Waltersgarten 2 | sEPa A [w| Dawm [1803.2023 | nrinsdatum: | 18.03.2023 d. o ) L?%TE
| Kartei | 3 Machname  Eisenbldttem PLF || 53721 El BLZ 20010020 |-\.-| PEFC 2&it.: |JF|. E Beitrag 0 his 5 [ha] - I_-.u L":I l
_| Kartei | 53 Ort | rkelenz | |__Bank | Fostbank (Giro) [~] Partner Nr.: | Beitrag 5 bis 50 [hal .
] |- Wormname | Anton Teleton | | i PRNKDEFEXXX F] Steuer Nr.: | Beitrag 50 bis 100 [ha]
i nzusatz Beltrag Uber 100 [}
_l Kartei || Hamem Mobil [p171 78956 | IBAN | DESS 3502 4501 4300 1198 SteveridentNr | cltrag ber 100 [ha]
. Beitrag wald d
| Kartei | 1 - E-Mall |Fi'-il‘:l'lhh-lrII'.rn@‘t-l'll'I“III‘..l'Iﬂ | pauschaliert: Ll g | 5.5% eltrag Wa i bramn 3,65 €
4 Anrede alll |:| Geitrag Férder
. | tiert: 1 19% (7%
_| Kartei | R ophiert: Mein (7% Beilrag Netlo 53.65€
| Karied | 11] H finderung flr Forderst Mwstiatz: |55 LI inige
l Kartci | 1] | Bemerkung [Verstorben 2014, Flachen jetat bei Donald Duck Beitrag Brutto _ B5Ba
il lem—/mar——— Beitrags Rechnung: i g
| Kartei || 7 S —
L e—— Fiirder mil glird: Mein
Kartei 108 - - mirm
_|J: N Gemarkungen verwalten gemeldete Waldgrundstiicke Ehrenh_IN | Mein
|_ Kartei || 18 GEMEINDE GEMARKUNG FLUR  FLURST MEM Flurst.  Fostbetr.  Elgentlmer BEMERKUNG FBE  Mizgl. AuzglZahlung
i e . ZAHLER MNER Fliche  Fliche n. Nr.
| Kartei | ALE  Forstelnr,
_| Kartei - Ihal Ihal
| F [sicgbaringen = |Saalhausen (4090 E 112 o 10,1400 00,0400 17
N |
| — Karteikarte
l Kartei | 28 siegharingen | Saalhausen (1090) |u|| 3 | | o | oasoo|  oasool 1w
| Kartei || 116 Hannef | Happers (4026) I« 2 | s | o | 1is16]  wisiel 17| | Kartei Abgleich
a2l Sicgbaringen |~ | Saalhausen (4090) <] 3 | 102 | o | o160] 01160 17|
Arted —
: | El o [ o [o] | | o |
Datensatz: 14 4 |14 val
Summe Forstfldche [hal: 1,7376 | Eiii i FEE Hennet =_Pah|
[ ] I
j | patenzatz: 14 4 [1vans | 2wk | S Zkein Alee | [Suchen | | o | -
aransicht - .  ———
==
FB Service
Abraham
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S5 STARTEERSTER. | S5 mawigatinmstarmular_Holr

* e e

== - _— - m
= FBG-HRE 2023 3 Holzverkauf Rechnung als Vermittler 2023 Vorgang 3 flrechaung Migfed erstell: R Ne
' Musterhaus, Max [/ Kremme Sicben, 53633 Rechnbetrag 94,95 € Rechnungkrstelit_n =1 | *| Vorgangs Nr: §  FReshofahe 2023
KHufi Kinigswinter, - = -
ufer [ T RechnungVersendet_IN = Ijl FBG-Holzverkaufs Nr.: HAR-2023-1003
Férster | | Zahlungsziel Wereandtdatum | 03.03.202 | FRE-Mitg). Nr.: [ | Ed
HAB_NF ||-|.n.g 0421 73 0D0&4 | vorkasseBetrag | 0,00 € Wersandtart  Arict | Stadt Glisckaub _-
Mail Holzfste Datum | | aufer bezahit E o MsSt Satz 55 ! <k il
bazahlt am | 06.03.2023 | DEL13/0502003300 1652 < ean
Verkauf abgeschl £ KE Ein
- ’ Erc ThgRechnDatum: 032023 AL |
Mitglied [ Stadt Gliickaut { 2. Hd. Herr Haspermann MuwSt_Satz | 550 ||
e |ﬁ E| —1 Brutte Holzerkis: ga0G ¢ Gutschrir: G-2023-1003 |
! 2 Dienstlemtung: I 0,006 Dienstleisthr: |
Auszahlung Erlds | |
' [ 94,05 ( Kento Cin:
Bemerkung | Max Musterhaus Siefemveg B, 53639 Konigswinter s Freis von 15,- Fureyrm | —3 varwaltungs. - 226G ¢ VerwHechnMH: 20231002003 |
Zusatztest | Rrennhal ‘ £
usa | rennihasle . | Rechmungs Betrag: ' 03,600 ' Ubsare. Datism: |
N— | | .............................
fd Rechn Vorgan Index RbveRechn_Nr Rbve_Mlit gl Sortiment Fmn R F-Preis Matto Mt M5t Brutto
Mro labr g % Betrag Rechnungsstefiung Gutschr. Datm: |39.03,2013
; ; ; WVenwaltungsbeitrag aus 1
Mol 2mes 3|1 HRev-ao23-3 stadt Glickauf / 2.[] [Ereanholz, Birke ]| ovooo oot 1sooe|  wopoe| sy amse | mimse Gutschrift fir Mitglied &
= FechnMR: 2023-100-2003 i |
]
| 22| 3 ] b ooa oo | Ll Rechn Dot 3001 2023
) . - Heolzabrechnung .22
FRG Antedl %: 2
netto: 1,50 € SEPA, (Therweis [l Main
WheST % 19 | ———————
1 ‘widhtig! Mach erfolg. Uasmweizung 1
ISt 036 I Butter drivcken um ALE Hakenau
Rechaung Bresnhalckiuler 0000 | GO0E| 90,20 € spse||  oamse
Kaufer
Ifd Mr K_Machname K_Vomame K_Strasse K_PLZ I K _Ort K_Mamenfusatz E-Mail Telefon
J | 16 Bymans Winfried |||!|Jt|.-ell:|h|r|mr.rxlmﬁ|~ﬁ4 5.:|Tl'.'-'1|:| Frkelens |:| | ||
| kL Hl.nnlcl-.nhngr.l Paul ”Hu.':snn‘lsrr. 124 53?5'1‘1:' Fusksrchen |1| r.p.hlank@unitybing. de ||

F' BG 2triism
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| Daten
g5tell_2021_focus x BrennholzRechnKiufer X

[Vorschau schlieBen |

Forstbetriebsgemeinschaft Musterdorf

als Vermittlungs und Abrechnungsstelle

Forstbetriebsgemeinschaft Musterdorf Zahlungsempfanger:
ForsitesTh ot Muster oot - Hiod: 13 -5149]1 Oversth

FBG Mustendorf

als Vermittlungs und Abrechnungsstelle

Stadt Gllckauf Holunderwssg 13

z. Hd. Herr Haspermann 51451 Owerath
Zahlungsempfinger: Herresbacherstr. 37a
Formttemetnoa e nachaft Musterda - Houncerve 13 - SMS1 Cveratn 53639 Engelskirchen Bank: Musterbank
FEG Musterdorf 1BAN: DE1Z 3705 2245 D123 4567 BS
Max Musterhaus Holunderweg 13 BIC: dejimaTil
Krumme Sieben 51481 Owerath Kontginhaber: FEG Musterdorf
53639 Kongswinter
Bank: Musterbank — Rechnungsdatum: 20.02.2023
IBAN: DE1Z 3705 2245 D123 4567 B9
BIC: degkimaTiL Mitglieds Nr.: 75
Kontoinhaber: FBG Musterdarf Holzwverkauf Abrechnung: HAR-2023-1003

Rechnung Nr. FBG-HRE_2023_3 Rechnungsdatum: 28.02.2023
die FBG Wahlscheid-Lohmar hat in lhrem Auftrag Brennholz aus Ihrem Waldbesitz gem.

Wir ligfern Ihnen ak Vermittler Holz aus dem Privarwald der FBG Rhein-Sieg im Namen und Auftrag beiliegender Auflistung vermarktet, daraus ergibt sich folgende Abrechnung:

unserer Migheder aus HAB 0421 22 00084

Pos. | Sortiment Fm  |RnySRm| E-Prek Netto ust st Erutto 1. Gutschrift G-2023-1003 9495 €
% Betrag
2. abziiglich Rech 2023-100-2003
1|Brennholz, Birke G,CCUI 6,000) 1500& 90,00€ 5.5 435 € 435 & Ehaugle EEnnung ¢
Betrag 92,69 €
Waldbesitzer ‘Gesamtbetrag Netto 2000€
Stact Glockauf Umsatzstever 5.5 %) 495€ Der vorgenannte Betrag wird in den n3chsten Tzgen auf Ihr Konto Obarwiesen.
qryfkthvenitgl Gesamthetrag Brutto 84,95 &
Steverldent Nr.

Bank: Kreissparkasse Koln
IBAN: DE113705090023001652
BIC: COKSDE33MXX

zu zahlender Betrag zahlbar bis zum 12.03.2023 ohne Abzug 54,95 €

Bitte Uberweisen Sieden zu zahlenden Betrag, auf da= Konto des oben genannten Zshlungsempfangers unter
Angsbedes Verwendungsnwecks FBG-HRE-2023-3

Freundliche Gruke

Heike Abraham
Geschaftsfihrerin

2H 76} und die
Holzwverkauk bedingung en des

aufs- und Zahlungsbedingungen Tiir Holove ridul
Rehalzhandel in Deutschland {R)

Leistun gedatum entspricht Rech nungsdatem
Unzer Holz i5t, auf Grundlage des Zertifiates Nr. DC-FM-000003, 2u 100 % PEFC zertific

AlsWenmitter: Fiir Riickfragen:
Farsthetiebsgemeinschalt Musterdarf Haiks Abraham
(ks Wermitther: Fiir Rickiragen: Holunderweg 13 Tebefon: 02206 3511079
Farsthetrishage meimchalt Muserdord Heike Abraham 514931 Owarath E-Mail: post Efbg-Musterdarl de
Holun der weg 13 Tedefon: 022069511079
51491 Qverath E-Mail: poe t Bfhg -Muste rdorf.de-

FlG-MRE_2023_3 SEITE 1 WOW 1

FBG5em
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Statistische Auswertung
Holzvermarktung

g = Q = EIE

o = ElE

alten  Seite Zoom | Eine | Zwei Mehr

einrichten v Seite | Seiten Seiten v
Zoom

_I_ E| I_h mJ = r .
B S o X B | X
Excel Textdatei PDF E- Weitere Seitenansicht
oder XPS Mail Optionen ~ schlieBen
Daten Vorschau schliefen

Forstbetriebsgemeinschaft Musterdorf

Holzverkaufsstatistik Mitglieder in Rechnungsjahr 2023

Nr. FBG-Mitglied Kaufer Holzrech Nr. HolzRech mffHolz Uberweisung  Oberweisan  Holz Verk. Forstamt-
Datum von Kaufer Mitglied Hilfe Kosten
1 Alexianer, Hans G5 202300585 21.032023 32,58 461647 € 4506 60€ 10987€ 0,00 €
2 Stadt Glickauf S 2023-00855 08.052023 81,77 174496 € 170343 € 41583€ 000 €
3 Stadt Glickauf G5 202300856 08.052023 47,62 1.006,00 € 082,06€ 2394€ 0,00 €
4 Tromdller, Thomas G5 202300843 26042023 32.68 123251 € 120316€ 2033 € 000€
194,64 609094 € B3952T€ 2046T€ 0,00 €

FBG 25asm
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Die Abrechnung mit Mitgliedern

Drangen auf SEPA-Einzug der Jahresbeitrage

|dealerweise unterjahrige Arbeit im ,Solidarmodell”

Ggf. Spitzabrechnung einmal am Jahresende (wenn es steuerlich notwendig ist,

z.B. bei regelbesteuerten Mitgliedern)

Ziel: moglichst wenig Burokratie auf Mitglieder abwalzen

RN
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5| STARTHERSTER ®
= Direkte Férdererung - Verwendungs Nachweis Mt “

Abrechnungs- | Antragszsitraum Bisherige Auszahlung direkie Forderung

DfVeruNachw |0 ! DiVer Rechnun Qmartal  Anbropszeitrawsm Abschlops-  Endab-rechmung Sumame:
whiach  gs Jahr rahdhung Suszahlung
Rechnungs lahe L] Maonat 12
¥
B |:n.'|:l:' |1:' |n1.1:'.:'n:'3-.11.1:'.; | 0,00 € | 00 £ | DADE
Antragszeitraum | 01,12.2022-31.12.2022 []
| 5 [wz [u ov11202230.11: | 6.00000€ | 0A0E | 6.0NO00E
FRechnung Dienstleister Zahlungen an Dienstieister [
s oz w0 01102022 3110.: | 1191,84€ | 000€ | L19L14€
Rechn_Be ]
thn_tem | |02z |04 |01.04.2023-30.04.; 0.00¢€ | o€ | D00E
Rechnungs Ne | t0asonr2 (1023 [0z 01032033108 [ 441005¢ | po0E [ 441095¢
Rechnungs Dstum | 11012013 Betrog Datuam Bekeg Nr |22 [o3 0107200231005 | 4745.95€ | DO0E | 47596
Rechmangs Eingang Fahlungseiel Rechnang | 2.117,07€ B |'.lu;l_1 ||.1,1 (nmamaems | Lammse | 000 £ | 10,75 &
Verwendungsnachweis [ Berschnung Einreichung bei Firderstelle Forst Zahlungen von Landwitschaftskammer 2 |:lf|:l:' ||'.|.'-' |1-1.:ltl:l:'-1tl.flﬁ.:ln:l | 7.7B9 73 € | 00 £ | LI IIE
Netto Rwsst Brutto Betrag Datum 7 |wa [m ovonaoaanon: | 277313€ | 00E | 2773136
Rechnugs Betrag LI7BOS€ | BBOPE || Z1A00E€ | Vorz Mittellab | 0,001 € | s |1|:|12 |01 |':]1'E'1'2l:"?1 e T | L | <l
*

Figenanteil_Netto wsaEle || G760€ | 4n3slc auschleg | 000c | 0 o | | | 0poc | oo | ooot

.-".|we-:|'-c|u'|g_N¢-.rr|| 14330 ¢ 1?|:|..-"'|1{ i_EDHJEGE Warvwand Nachwe | i_mﬁﬁi |

VerwNachw_Bem Ahrechmung | 0,00 € | | Tmgi2€ | nane 7.0a9,72€

2] [atensaem 1 vonin v e | S ungefitet | surhan [4] [[+]

[+ Rechr = Monat « Antragszeitre » Rechn_Bem - Rechnungs N » Rechnunps D » Rechnungs Ei »  Zahlungsziel = Rechnung = RechnBezshl » RechnBezahl = Rechnugs Be = RechBetrag_ » RechBetrag_ - Vorz Mittell = VorzMittelak » Eigenantedl_[ » Eigenanted [ - Eipenamted [ - E
6 mE 1 01.12.2022-31, 10880072 10012003 2U7.07€ 177905 € 302 LUTTE 0 5ELE 67,60 € 381¢
B5 Mr2 11 01.11.2022-30. 10477537 12.12.2022 123302 € 1.03615 € 106,87 € 123302 € 6.000,00 € 20723 € 337 € 246,60 €
LI T B 01.10.2022-31. 10475617 17.11.2022 148803 € 1.251,20¢€ 237.73¢ 148803 ¢ 0,00 € 25024 € 4755 ¢ 2097
B i0 W23 04 0104, 2023-30.1 1487436 09,05, 2023 10,06, 2023 09.06. 2023 0,00 &€ 1642 00€ 2 02€ 14954 12 € 0,00 € IMAME G240 € 3B E
Ik B 1Y < I (L[5, 202331, UMBEIM  1EDA.2023 SE1369E A5I3I5E BEIIAE  S513EAE 000 € Q66T E 176076 11027046 [T

Datensatz: M« Twon 1o b Bl b : suchen i 1Ll
FB Serv1ce
Abraham
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Die Kostensituation

abhangig von FBG-Struktur;
individuelle Preisgestaltung je nach Aufwand der Arbeit;

Beispiel 60 € je angefangene 100 ha flir Komplettservice je Monat bei ,,normaler”
FBG-GrolSe Bergisches Land, z.B. 550 Mitglieder mit 1.200 ha;

Einmalige Anschaffung des Verwaltungsprogramms mit eingespeisten
FBG-Daten ca. 3.500 € netto;

individuelle Aktualisierungen des Programmes;

Das Verwaltungsprogramm von Heike Franz — FBG Service ist Voraussetzung fur
Ubernahme der GF von FBG-Service Abraham!

=]
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Die Vorgehensweise
einer moglichen Zusammenarbeit

Vorab-Gesprache zur Erstellung eines individuellen Angebotes unter klarer
Definition des Leistungsspektrums;

Abschluss eines Dienstleistungsvertrages incl. Leistungsbeschreibung
zwischen der jeweiligen FBG und FBG-Service Abraham;

Aufstellen der individuellen Module des Verwaltungsprogrammes;

Festlegen von steuerlichen Rahmenbedingungen, die die jeweilige FBG betreffen;
Sehr gute Erreichbarkeit Gber Mail, Festnetz und Mobilfunk (ab 13 Uhr);

Ggf. Unterstlitzung bei Erstellung und Aktualisierung von Internetauftritten;

Gegenseitige Vertretungsregelung mit Heike Franz, ,Mutter” des Verwaltungsprogramms
und auch selbststandige Geschaftsfihrerin von 3 FBGen (Heike Franz — FBG Service).

=]
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Zusammenfassung

Ich ,,habe Bock” drauf,
weitere FBGen

ZU unterstutzen; ©

professionelle Arbeit;

e i

klare Kostenstruktur;
FBGen bleiben eigenstandig;
optimale Transparenz;

professionelle Software als malgeschneidertes Verwaltungsprogramm.

Service =
% FB Abraham (@
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